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Es claro que las empresas productivas y de servicios, las institu-
ciones educacionales, todo el aparato politico/administrativo del
estado, las comunicaciones, las actividad cientifica y tecnolégica,
el hogar, etc. tienen crecientes demandas de T1
En estas condiciones, se necesita

e De la tecnologia misma

e De expertos en su uso
Pero también

e De la capacidad de generar nueva tecnologia

e De comprender a fondo los alcances, limitaciones, funciona-
lidades y porqués de los productos tecnolégicos

e De aprovechar de la mejor manera la tecnologia
e De la capacidad de adaptarse a las nuevas tecnologias
Pero esto a su vez requiere de comprender

e Los fundamentos de ciencia basica y aplicada sobre los cua-
les se construye la tecnologia; y

e Los principios generales que son trasversales a diversos tipos
de tecnologias de la informacién

Sin eso, no hay posibilidad de
e comprender
e de desarrollar e innovar

e de adaptarse



Puedo ilustrar esto con una experiencia personal

Me ha tocado interactuar con profesionales de la TT que trabajan
en Chile en importantes empresas de computacion internaciona-
les, proveedoras en Chile (y el mundo) de sofisticada tecnologia
computacional

No he encontrado a nadie en la empresa que entienda de verdad
qué hay dentro del software, por qué funciona y que técnicas
esta implementando, en general, ni siquiera se entendian mis
preguntas

Sin embargo, en las mismas empresas, pero ahora en USA y
Canada, si pude encontrar profesionales en condiciones de en-
tenderme y responderme

No digo que todos, de hecho, pocos, pero la diferencia entre
pocos y ninguno es gigantesca

Me pregunto si es eso lo que queremos para Chile

El relegarnos a ser compradores, aplicadores y adaptadores de-
sinformados de tecnologia que proviene del exterior

Aumentando cada vez mas la brecha entre nuestro pais y aque-
llos que son protagonistas en el proceso de generacién de cono-
cimiento cientifico y tecnolégico

Aumentando nuestra dependencia intelectual, cultural y tec-
noldgica



Creo que podemos y debemos apostar a algo mas ambicioso,
a saber

e A ser capaces como pais de crear conocimiento cientifico y
tecnolégico de relevancia internacional

e A ser capaces de formar profesionales y cientificos capaces
de crear, de comprender, aprovechar, escoger, adaptarse y
adelantarse a la nueva tecnologia

Creo que todavia el modelo de educaciéon superior de docencia
asociada a la investigaciéon puede cumplir ese rol

De aquella educacién que pone al alumno ante la frontera del
conocimiento, que le traspasa la actitud de hacerse preguntas y
de tratar de responderlas por si mismos, de cuestionar, criticar,
mejorar, inventar, de realizar las adecuadas abstracciones que
permiten desligarse de lo contingente y concentrarse y elaborar
sobre lo esencial y mas permamente, de pensar en forma riguro-
sa y profunda, de autoaprender, ...

Creo que deberian ser éstas, capacidades bienvenidas no sélo
en la academia, sino también en la practica profesional en la
empresa,

A esto podemos contribuir los cientificos y académicos, en este
caso, de la computacién

En los terrenos de la investigacién y la formacién de recursos

humanos tenemos mucho con que contribuir a la inmersién de
Chile en la SI



Por qué digo todo esto? Por dos motivos:

(1) Porque hay una base y posibilidades; no se estd partiendo
de cero:

La investigacién en TI en Chile estd a un buen nivel interna-
cional; y en una posicién destacada en LA: en ella estamos en

e Primer lugar en nimero de publicaciones de corriente prin-
cipal per capita

e Segundo lugar en términos absolutos (después de Brazil)

Existen programas de doctorado en computacién; junto con los
programas de magister correspondientes, atraen regularmente
alumnos de diversos paises de LA, y se prevé interés creciente
por parte de estudiantes extranjeros por enrolarse en ellos

[Sobre este punto, aprovecho de pasar dos mensajes mds especificos:

e Es importante mantener el apoyo, especialmente con becas, a los programas
de magister basados en investigacién

La TI, como actividad de investigacién, se nutre de alumnos de carreras
profesionales, para ellos no es obvia a priori la opcién de continuar con el
doctorado y/o la investigacién; hacen su primera y a lo mejor dltima incur-
sién en investigacién en el magister, pero es muy posible que capturemos a
muchos para la actividad de investigacién y/o desarrollo tecnoldégico avan-
zado si se propicia ese primer paso

e No deberia haber discriminacién entre alumnos chilenos y buenos alumnos
extranjeros al otorgar becas de doctorado

Paises desarrollados han comprendido la importancia de captar talento fuera
de sus fronteras



(2) Porque hay peligros que se ciernen sobre la investigacién
en Chile, especialmente en computacion

e Paises como el nuestro parecen tender a privilegiar los “gran-
des temas”: ahora lo es la SI, en términos casi administra-
tivos, econémicos, sociolégicos, ...

Ahora todos, incluyendo los cientificos, tenemos que dedicarnos
a la SI en los mismos términos

Todo esto es muy importante, sin embargo, nos enfrentamos
al peligro de que la computacién pase a ser una disciplina sub-
sidiaria de otras disciplinas administrativas, cientificas y tec-
nolégicas; y de que aquellos que la cultivan diverjan hacia otras
direcciones

Sin embargo, la investigacion de punta, muchas veces en un
plano mas anénimo, y la computaciéon como disciplina indepen-
diente del conocimiento, con sus propios, pero no por eso menos
importantes, problemas, conceptos y metodologias, son invita-
das a ser relegadas a un segundo plano

Y esto propiciado por diversos actores sociales, desde la em-
presa, pasando por los mismo alumnos, y llegando, incluso a
ciertos circulos académicos



Se invita a los académicos e investigadores a sumarse ciegamente
a las modas y tendencias asociadas a las ultimas tecnologias que
estd llegando al pais, a concentrarse en lo inmediato y deslum-
brante, a saltar a las nuevas areas emergentes, probablemente
desatendiendo otras areas mas centrales, basicas, establecidas y
permanentes

Definitivamente, no podemos desvestir un santo para vestir otro

Creo que la capacidad de un pais para salir del subdesarrollo
depende, mas que de condiciones econémicas favorables, de su
cultura, en la cual la educacién tiene el rol primordial y de la
cual la ciencia y tecnologia deberian ser parte substancial

En paises desarrollados, la actividad cientifica y de desarrollo
tecnolégico es parte de la cultura del pais

Es por eso que sospecho que paises de ingreso per céapita si-
milares a los de Chile, como los de Europa oriental, estan en
mejor pie que el nuestro para convertirse en paises de pleno de-
sarrollo

Ellos tienen un capital cultural que incluye a la ciencia y la
tecnologia, en forma de conocimiento y actitud

En suma, un primer mensaje es el siguiente: cualquier
propuesta y politica de estado y de pais tendiente a la
insercién tecnoldgica masiva y amplia del pais en la SI
debe considerar el fortalecer, el ampliar, el estimular la
investigacion en ciencia e ingenieria de computacién en
el pais, y a los mas altos niveles internacionales



Y en este momento, en el pais, pasamos por un momento de
carencia de masa critica de investigadores y académicos del méas
alto nivel

El pais no esta en condiciones, con la poca gente preparada que
tiene, de enfrentar los desafios tecnolégicos de la SI, y menos en
sus aspectos de investigacidén e innovacién tecnolégica, y menos
aun en torno a las multiples disciplinas emergentes, muchas ve-
ces de caracter interdisciplinario

Hay que crear mecanismos para incentivar a los jovenes para
realizar investigacién y desarrollos tecnolégicos del mas alto ni-
vel

Pero también hay que abrir los espacios, y paradojicamente,
a pesar de la carencia de gente, no los hay ...

Para incentivar la investigacién y la formacién de recursos hu-
manos del mas alto nivel, creo de suma importancia el aceptar
y cofinanciar la invitacién extendida al pais, a través de CO-
NICYT, por parte de la iniciativa IST de la CE y la NSF de
EEUU, a establecer convenios de colaboracién en investigacién
en TI

Estas dos iniciativas abren importantes oportunidades de cola-
boraciéon en proyectos de investigacion de envergadura en TI,
con paises que, primero, quieren invertir en trabajar con Chile,
y segundo, tienen mucho que aportarnos en materias cientificas
y tecnoldgicas



.Significa todo esto que todos tenemos que seguir ha-
ciendo lo mismo que hasta ahora, pero con mas recur-
sos?

Creo que no. No se trata de que las instituciones universita-
rias, empresas y organismos e institutos del estado estén cada
uno por su lado

El gran problema que se presenta para realizar un cambio radi-
cal en lo que se refiere a una incorporacién real del pais a la
SI es que existen brechas demasiado grandes entre estos y otros
estamentos

Creo en la necesidad de un continuo que acerque a estos or-
ganismos y comunidades

En un continuo que se teja conectando a la ciencia bésica, la
ciencia aplicada, la ingenieria, el desarrollo tecnolégico, la apli-
cacién de tecnologia, la empresa, la ensenanza a todo nivel

Los protagonistas en estas diversas areas de actividad deben
hacer un esfuerzo por acercarse y aportar en la esfera de activi-
dad de los otros

No se trata de que pierdan su identidad ni de que abandonen las
tareas que les son propias, todas muy importantes, pero si de
cada uno entienda que juntos en colaboraciéon podremos llevar
a este pais al desarrollo



Empresa, universidad e institutos del estado tienen mucho que
hacer juntos, pero hay que propiciar los escenarios de interaccién
creativa:

e Cursos de alto nivel dictados por profesionales en la uni-
versidad

e Cursos y talleres en la universidad desarrollados en conjun-
to con empresas

e Desarrollo de investigacion realmente conjunta entre uni-
versidad y empresa, tal vez un primer paso para que la
empresa en Chile cumpla el rol que le corresponde en la
generacion de tecnologia y conocimiento

e Sabaticos de investigadores universitarios en la empresa e
institutos del estado, con el propésito de impulsar procesos
de innovacién y transferencia de conocimientos

e Contratacion, posiblemente subvencionada inicialmente, de
egresados de programas de doctorado, por parte de la em-
presa e institutos del estado, con la garantia de recibir los
medios y el tiempo para impulsar y realizar actividades de
innovacion dentro de la empresa

e Creacién de talleres de iniciacién en investigacién a nivel
nacional
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Como es posible que no ocurra de manera espontanea el a-
cercamiento entre los diversos estamentos de la actividad na-
cional; como este acercamiento deberia ser parte importante
de cualquier proyecto pais para el desarrollo cientifico y tec-
nolégico (proyecto que deberia ser gestado y propiciado desde
el gobierno), deberia destinarse recursos frescos, a través de
nuevos concursos, al financiamiento de actividades innovativas
que involucren a diversos actores, provenientes de comunidades
tradicionalmente separadas en nuestro pais

No se trata de que el estado subsidie la consultoria tradicio-
nal que un profesor haria para una empresa; la iniciativa debe
tener una componente clara de innovacion y sinergia creativa

Para esto debe haber comités, al estilo de los de Fondecyt o
Fondef, que puedan hacer la discriminacién

Recursos frescos deberian ser destinados a concursos de inves-
tigacién que promuevan la investigacion multidisciplinaria; éste
es un esquema especialmente apropiado para la TI, por su in-
terdependencia con otras disciplinas del conocimiento, como Es-
tadistica, Biologia, Ciencias Ambientales, Astronomia, Educa-
cién, ...

En suma, creo que deberia asignarse recursos frescos:
(1) al fomento de iniciativas que acerquen de manera
creativa a los diversos actores sociales que tengan que
ver con la TT; (2) al fomento de la investigacién e inno-
vacion tecnolégica en areas emergentes y multidiscipli-
narias
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Para esto se hace urgente la creacién por parte del gobierno
de un “Comité para la Tecnologia de la SI”, que integre actores
de la academia, de CORFO, de CONICYT, de la empresa (de
TI y otros sectores productivos y servicios), e institutos del es-
tado

Serd rol de este comité el proponer, apoyar y canalizar iniciativas
concretas en torno a la insercién del pais en la SI
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