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como lo son los sistemas de
control de planta, sistemas de acceso y control de entrada, sistemas de control
activo de compras.
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Sistemas de alertas SMS, desarrollos para seguridad

de redes inteligentes,
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MOTOR DE LA

EFICACIA &

EJE EN EL CIUDADANO

COMBATE  LA

BRECHA DIGITAL

MOTOR de FOMENTO

Usuario Modelo de
TIC’s
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GOBIERNO INTELIGENTE
Aprovecha las oportunidades
de las TIC´s aplicadas a su
propia gestión

GOBIERNO RESPONSABLE
Genera políticas orientadas a

mitigar los riesgos de las TIC´s
libradas a las fuerzas del

mercado
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Gobierno
 

Electrónico
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Cambio Cultural
-Capacitación
-Uso de las TICs

Inclusión Digital
-Acceso
-Accesibilidad

Desarrollo de aplicaciones
-Aplicaciones Verticales
-Plataformas Horizontales
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e-Gobierno
(Procesos 

Administrativos
 Integrados)
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CIUDADANOS,
CONSUMIDORES
y COMUNIDAD

EMPRESAS
 y

ECONOMIA

TECNOLOGIA
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Servicios al
Gobierno

Servicios a
Empresas

Servicios a la
Comunidad
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 Civitas
 Portales

 PAD
 Portales

CTC
ISIS
Telemedicina
Consorcio.AR

PSI – Gestión del Conocimiento

Servicios PSI

p  CTCq  Portalesr  Civitass  ISISt  Telemedicinau  Consorcio.ARv  PAD

Coordinación e interacción con otras dependencias públicas y privadas, nacionales e internacionales
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Servicios al
Gobierno

• Nacional
• Locales

Servicios a
Empresas

• Desarrollo
• Inversiones

Servicios a la
Comunidad

• Acceso
• Servicios
  Digitales
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• CTC

• ISIS

• PAD

• Portales

• Civitas

• Telemedicina

• Consorcio.AR

Integración

Acción

Comunicación
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 Impacto Social
-Integración
-Comunicación

 Impacto Regional
-Desarrollo 
  Local
-Desarrollo
 Internacional

 Impacto económico
-Nacional
-Local

Nuevo Modelo deGestión Pública Gobierno Electrónico

z  Mayor eficiencia y reducción
de costos a través de la
integración de procesos

{  Mejora de la prestacón de
servicios

|  Sitios Web con info y
formularios para bajar, envío
proactivo de información

}  Creación de valor agregado
a través de la colaboración
entre las comunidades

~   Intercambio de info y
experiencias

Planeamiento de
recursos

Inter-Organización
Co-operación

Comunidad
Colaboración

z${ |~}�{ �~�/�/�V���~� |~�R�~�$�~�1{ ��� �/�9|���� �~�1�~�/�1�7� �/� �R� |�{ �/�~�~� �~�m�������/�^�����u�^� �`�w���/�#�3���u� �/�u�/� �#�7���

¤MI)¡�o0�H¤%x#�m§ �H �W\¡w¤0¢�¥��?��¡�Gx�(W0¡�'?¡



7

���[� � � �[�%� �Y�F���#�����#�[�#� �@� �����y�#�1�u�u���/��� �%�Y���\����� ���������������M�%�[�%�Y��$� � �[���1�$� �Y�Y�%� � �%�

Federico Ricciardi
fricciardi@psi.gov.ar

Muchas Gracias


